Nutzerhandbuch fiir YESWOGO!

" yeswe erreichen Sie (iber die Website www.yeswego.de oder direktiiber
WWW.twogo.com

1. Registrieren

Um Mitfahrten zu suchen oder selbst Fahrten anzubieten registrierenSie sich bitte
zunachstauf demPortal:

Registrieren  Login

Registriere dich in wenigen Schritten

Ihr Vorname v
Ihr Machname v
‘ Ihre E-Mail-Adresse A ‘
¥ Falsches E-Mail-Format
e ¢ ) ®
ein Selbstegahltes Kennword]

Anforderungen an das Kennwort:

¥ Es enthélt mindestens 8 Zeichen

¥ Es enthalt mindestens eine Ziffer (0-9).

Ja, ich mochte den Newsletter der Schwarz Mobility
Solutions GmbH mit Informationen zu twogo
abonnieren.

Diese Einwilligung konnen sie jederzeit z.B. hier oder am
Ende jedes Mewsletters widerrufen. Weitere Informationen
zur Verarbeitung ihrer Daten und ihrem Widerrufsrecht
finden Sie in unseren Datenschutzrichtlinien.

Im zweiten Schritt erhalten Sie eine E-Mailan die von Ihnen angegebene Adresse. Dies
kann einige Minuten dauern. Bitte haben Sie etwas Geduld.

Bitte bestatigen Sie den Linkaus der E-Mail. Nun kénnen Sie sich zum ersten Mal
einloggen.

Nach demersten Log-In werden Sie nacheinem Kenncode gefragt. Geben Sie hier
bitte »yeswego«an. Damit sind Sie im Bereich der Mitfahrzentrale fir die Festspiele
Mecklenburg-Vorpommernunterwegs.


http://www.yeswego.de/
http://www.twogo.com/

2. EineFahrtodereinen Fahrtwunschanlegen

Wenn Sie einen Mitfahrwunsch oder selbst ein Angebot erstellenmaochten, klicken Sie
bitte auf denlilaButton »+Fahrtwunsch anlegen«
R

:’ e 0 w0 Ihr Name

"“‘H"e Fahr‘e"

Bevorstehende Fahvten
Marz 2023

Heute, 24.03 My Tt WaTTG TR e B

Fur dersen Tag wurde ke Fahrtwunsch angelegt

Samstag, 25.03,

Bitte Wahlen Sie, ob Sie mitfahren oder selbst fahrenmochten.

Neue Fahrt

Rolle

Welche Rolle iibernimmst du?

Fahrer Mitfahrer Fahrer oder Mitfahrer

Geben Sie lhren Startpunkt an; Auch Zwischenhalte sind moglich. Als Zielort sind viele
unserer Spielorte bereits hinterlegt.

Neue Fahrt

o———o

Rolle Hinfahrt - Strecke

Wie sieht deine Route aus?

Veelbdken |
- '
@ Startpunkt E Dalberg-Wendelstorf
Dragun )
1 #
Briisewitz fing el.s?_algen ha ™"
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'3 Ziel N O ‘
o : i Gneven
Gottesgabe % “echwerin
ildetal &

. X - i Eben Steinfeld
Zwischenstopp hinzufligen 3 -

Diimmer  Stralendorf o



Geben Sie lhre fritheste Abfahrtszeit und lhre spateste Ankunftszeitan.

Rolle Hinfahrt - Strecke Hinfahrt - Zeit

Wann féhrst du los?

Friheste Abfahrtszeit

4 Marz 2023 >
A~ ~
Mo. Tu. We Th. Fr. Sa. Su. 6:00 6:30 7:00
7:30 8:00 8:30
v N
24 @ 26 Spateste Ankunftszeit D Ankunft am nachsten Tag
27 28 29 30 31 ~ ~
8:00 8:30
D Fahrt wiederholen 09 : OO
9:30 10:00 10:30
v W

Sie kdnnen selbstauswahlen, ob Sie auch eine Riickfahrt anbieten mochten bzw. als
Mitfahrer:in eine Rickfahrt bendtigen.

Rolle Hinfahrt - Strecke Hinfahrt - Zeit Riickfahrt - Strecke

D Riickfahrt hinzufiigen

Als Fahrer:in geben Sie bitte an, mit welchem PKW Siefahren werdenund wie viele
Platze Sie anbieten.



o o o o ®

Ralle Hinfahrt - Strecke Hinfahrt - Zeit Ruckfahrt - Strecke Fahrzeug

Mit welchem Fahrzeug fahrst du?

Eigenes Fahrzeug .~

Mietwagen/Carsharing-Auto |

Fahrzeug hinzufiigen

Sind Sie bereitfir Ihre Mitfahrer:in einen Umwegin Kauf zu nehmen (bspw. fiir die
Abholungauf der Strecke)?

o © © © o ®

Hinfahrt - Strecke Hinfahrt - Zeit Riickfahrt - Strecke Fahrzeug

Rolle

Gibt es weitere Informationen?

Maximaler Umweg in Minuten

Ein grokerer Umweg steigert deine Vermittlungschance

Q—— @

Imletzten Schrift werden Ihre Angaben zusammengefasst und Ihr Angebot oder
Fahrtwunsch erstellt. Sobald es Interessent:innenfir lhren Eintrag gibt, werden Sie per
E-Mail, oder SMS benachrichtigt. Unter den Einstellungenlhres Profils konnen Sie
einstellen, wie Sie benachrichtigt werdenmochten.



FAQ
Fahrtwunschoder Mitfahrwunschandernoderloschen

Wenn Sie einenFahrt-oder Mitfahrwunsch 16schenmochten, klicken Sie im Kalender
auf lhre Eingabe.

Donnerstag, 30.03.

Fir diesen Tag wurde kein Fahrtwunsch angelegt.  Fahrtwunsch anlegen

Freitag, 31.03.

Suche nach Fahrer

@ LindenstraRe 1, 19055 Schwerin
um 07:00 Uhr

® PeenstraRe 33, 17391 Stolpe an der Peene

um 14.00 Uhr

Samstag, 01.04.

Danach offnetsich dieses Feld und Sie konnen unter »Optionen«lhren Fahrt-oder
Mitfahrwunsch bearbeiten oder komplett |6schen.

Optionen v

&« Freitag, 31.03.2023

Optionen

© Friheste Abfahrt b Alternativ
& Bearbeiten

Keine Alterna

® 07:00 LindenstraBe 1, 19055 Schwerin
LindenstraBe 1 1 Léschen
19055 Schwerin

[ spateste Ankuntt

® 14:00 Peenstrafte 33, 17391 Stolpe an der Peene
Peenstrale 33
17391 Stolpe an der Peene

Meinen Kontaktwunschangeben
Gehen Siein lhrem Profilauf den Menupunkt»Einstellungen«
t’ yeswegol! A o 1 o

. Mein Profil
Einstellungen

Meine Fahrzeuge

& Fahrteinstellungen > & Account > el ©  Meine Orte
Hier findest du sowohl allgemeine Hier kannst du dein Passwort dndern, Lege fe .
Fahreinstellungen als auch spezifische Zahlungsdaten hinterlegen sowie deinen E-Mail, Einstellungen
Optionen fir Fahrer und Mitfahrer. Account ldschen. erhalte
5} Abmelden
@ Sicherheit > @& Region > @ wirfe >

Hier kannst du Einstellungen fir Stelle Einheiten und Formate (Entfernung, Unter diesem Punkt kannst du einen Fehler

Gamification und Cookies vornehmen Zeit, etc) ein und teile uns mit, in welcher melden, uns Feedback senden oder die

sowie Personen blockieren Sprache du E-Mails erhalten mochtest. Kontaktdaten zum Support Team abrufen.



& Fahrteinstellungen > 5 Account > O Benachrichtigungen >

Hier findest du sowohl allgemeine Hier kannst du dein Passwaort andern, Lege fest, bel welchen Aktionen du eine
Fahreinstellungen als auch spezifische Zahlungsdaten hinterlegen sowie deinen E-Mail, SMS oder Push-Benachrichtigung
Optionen fir Fahrer und Mitfahrer. Account loschen. erhalten mochtest.

(&) Sicherheit p @ Region > ® Hirte p

Hier kannst du Einstellungen fur Stelle Einheiten und Formate (Entfernung, Unter diesem Punkt kannst du einen Fehler
Gamification und Cookies vornehmen Zeit, etc) ein und teile uns mit, in welcher melden, uns Feedback senden oder die
sowie Personen blockieren. Sprache du E-Mails erhalten mochtest Kontaktdaten zum Support Team abrufen.

Benachrichtigungen

Fahrtaktualisierungen SMS E-Mail

Du bekommst eine Bestatigung, sobald twogo eine Fahrt fur dich gefunden hat.

Fahrtwunschaktualisierungen

twogo informiert dich dber den Status deiner Fahrtwiinsche und sendet dir die zugehorige E-Mail
Kalendereinladung.

Vorschlage fur Mitfahrgelegenheiten

Erhalte die Fahrtangebote in der Umgebung deiner Wohn- und Arbeitsadresse, die unvermittelt E-Mail
fur den nachsten Werktag bei twogo im System sind. Das heilt, dass keine Fahrten am
Samstag und Sonntag vermittelt werden.

Vorschlage fur Mitfahrgelegenheiten
N geiea E-Mail
Erhalte eine Benachrichtigung Uber einen neuen Follower.

Heimatadresse fiir zukiinftige Fahrtenspeichern

GehenSie inlhrem Profilauf den Meniipunkt »Meine Orte«. Hier kdnnen Sie unter
»Meine Orte«und dem Menupunkt »Bearbeiten«eigene Abfahrtsorte oder lhre
Heimatadresse eingaben. Im weiteren Verlauf sehenSie alle von unsbereits
vorangelegten Spielorte. Sollte der von Ihnen gewtinschte Ortfehlen, kontaktieren Sie

unsbitte per E-Mail.

-~ '
W) yosves O M0 JhrName Vv

Einstellungen

®  Mon Prom
£  Meine Fathrzeuge

£ Fahrteinstellungen > ©  Meine Orte

@ Enstellungen

A Sicherheit 5 M Recian S B Hite )


mailto:m.domke@festspiele-mv.de;%20info@twogo.com?subject=Fehlender%20Spielort%20yeswego!

